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吉林省2020年生态环境保护督察“回头看”信访案件基本情况明细表

受理
编号

举报
方式

批次
所在
地市

行政区
域（县
市区）

交办问题基本情况

是否
为重
点案
件

污染类型

案件
调查
处理
牵头
单位

调查核实情况
是否
属实

是否
为重
复案
件

与本案
件重复
的案件
编号

是否
为中
央环
保督
察信
访案
件

中央环
保督察
案件编

号

是否
为中
央督
察“
回头
看”
信访
案件

中央
督察
“回
头看
”信
访案
件编
号

是否
为省
级督
察信
访案
件

省级
督察
信访
案件
编号

处理整改情况
是否
办结

未办结原因 拟办结时限
是否公

开
公开时间

0835 来信 19 长春市
长春新
区

7月1日曾打信访电话反映长春市高新区
帝豪巴赫丽舍3栋2门一楼江城老胖烧烤
店二楼缓台风机噪音大，排烟管道有漏
点，单元门前地上滴的全是黑油汤。江
城老胖烧烤店整改敷衍了事，只把楼上
居民能看见的风机位置象征性遮挡一
半，排烟道在二楼抠了几个洞直接排放
油烟，楼上居民苦不堪言，夏天无法开
窗通风，太热太痛苦了，希望督察组急
群众之所急，帮帮老百姓，万分感谢！
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    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年7月2日，长春市生态环境局长春新区分局委托第三方检测机构对该单位排风机噪声和油烟排放浓度进行了检测，结果
显示排风机噪声超出该区域噪声排放标准，油烟排放浓度符合餐饮饮食业油烟排放标准。针对排风机噪声超标问题，该单位积极
整改，对排风机原有隔声房重新进行了隔声降噪处理并加装了变频设施。在7月3日再次检测时，该单位排风机噪声已满足
GB22337-2008社会生活环境噪声一类区排放标准。投诉人反映的遮挡一半的风机位置实际是与“高新园区江城老胖串店”相邻的
“高新园区祝哥最火烧鸽坊”为更好的强化降噪效果，将封闭风机后多余的专用隔音板对已经有降噪隔音棉包裹的风机附近烟道
位置进行了进一步遮挡，造成群众感观不佳。投诉人反映的在排烟道二楼抠的洞实际是2020年7月2日-3日期间长春市生态环境局
长春新区分局委托第三方检测机构检测上述两家餐饮饭店油烟排放浓度时由饭店方按要求开取的检测采样孔（约10cm*10cm左
右），采样结束后两家餐饮饭店未及时对采样孔恢复封闭，导致少量油烟从检测孔外溢。
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    2020年7月7日，长春市生态环境局长春新区分局要求“高新园区祝哥最火烧鸽坊”把用隔音板将原
来未覆盖全的烟道部分封实，同时要求“高新园区江城老胖串店”及“高新园区祝哥最火烧鸽坊”对未
及时封堵的2处采样孔进行了完全封堵。上述整改工作已在2020年7月7日完成。下一步，长春市生态环
境局长春新区分局督促两家餐饮单位加强对污染防治设施的日常管理维护，同时加大巡查检查力度，发
现问题及时处理。
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