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吉林省2020年生态环境保护督察“回头看”信访案件基本情况明细表
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0355 来电 8 长春市
市林园

局

人民大街与南湖大路交汇人民大街西侧省
实验中学南行伟峰国际和国盛大酒店中间

路段， 取消斑马线之后，行人过马路时
踩踏破坏两侧树木。

否 生态

长春市

绿化管
理中心

、市公
安局交
警支队

    经调查，群众反映的问题属实。
    长春市绿化管理中心、市公安局交警支队接件后立即赴现场核查

。经调查，伟峰国际与国盛大酒店中间路段的斑马线 ，是按照打造“
平安长春、生态长春、畅通长春”的总体规划对人民大街历史文化街
区进行改造提升时，出于减少行车延误和减少交通事故的考虑 ，随人

民大街历史文化街区改造同步取消 。取消斑马线后，人民大街所设置
人行过街横道线的数量以及间隔距离符合国家标准 。

    2019年取消原有斑马线后，出现行人横穿马路、踩踏绿化带的现
象。绿化管理中心自取消斑马线之后一直加强巡查 ，发现情况后立即

补植并安装木质围栏进行围挡 。但由于此路段较为繁华，行人为穿行
方便，对补植的绿篱和木质围栏进行拔除 、损毁。巡查员发现此类现
象后，立即重新补植，并加强巡视；改安装铁质围栏，加强固定围

挡，保护绿植。截止目前，已补植绿篱3次，共计约2700株苗木；安
装木质围栏35米，被破坏后，今年安装铁艺围栏214米。

    

属实 否 否 否

    长春市绿化管理中心在现场勘查后立即对破坏的绿篱进

行补植，并在后续工作中，举一反三，进一步做好绿化保护
工作，形成常态化机制，进行每日一回的绿篱情况巡视 。

是 是

0356 来电 8 长春市 南关区
解放大路与岳阳街交汇树勋小区附近华润
万象城，之前举报后，工地仍旧夜间施
工，并且关灯作业，噪声扰民。

否 噪声

长春市

生态环
境局南
关区分

局

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日晚10点半，长春市生态环境局南关区分局到现场
调查核实，群众反映的华润中心（原项目名称为华润万象城）项目现

场不存在施工行为，也未发现有人作业。
    经查，2020年6月17日，长春市生态环境局南关区分局已接到群
众投诉华润项目工地夜间施工扰民问题 ，并于当晚10点40分到现场检

查，发现该工地正在夜间施工作业 ，存在超时限夜间施工噪声扰民问
题。6月18日，区生态环境部门已对项目单位下达了 《责令改正违法

行为决定书及行政处罚事先 （听证）告知书》。

部分
属实

是
0118、
0155

否 否 否

    2020年6月18日，长春市生态环境局南关区分局依据 《
中华人民共和国噪声污染防治法 》第30条的规定，对华润置

地（长春）有限公司下达了《责令改正违法行为决定书及行
政处罚事先（听证）告知书》，责令其不得从事夜间施工
（22:00-次日6:00）行为。2020年6月25日，区生态环境部

门再次现场告知华润项目负责人 。该负责人表态在今后项目
建设过程中，严格按照生态环境部门的要求 ，加强安全文明

施工，杜绝夜间施工问题，最大限度降低对周边居民正常生
活的影响。6月18日至6月27日，区生态环境部门先后多次夜

间巡查，该工地已按要求整改，未再施工。下一步，长春市
生态环境局南关区分局将持续进行巡查监管 ，防止问题反弹
。

是 是

0357 来电 8 长春市 农安县

伏龙泉镇大岭村四组，老郭家养猪场将猪

粪倾倒在路边，主干道已清理，小路没有
清理，污染环境。

否 垃圾

伏龙泉

镇人民
政府

    经调查，群众反映的问题属实。
    伏龙泉镇政府6月25日成立调查组进行调查核实，经调查，伏龙
泉镇大岭村4组老郭养殖场位于大岭村四组西北角 ，建有猪舍两栋，

面积约200平方米，养殖120头育肥猪，为散养户，日产生约1立方米
粪便。平时粪污用防漏车拉到大岭村蓄粪池处理 。由于近日天气连续

下雨，临时堆放的粪污转运不及时 ，剩余约0.3立方米粪便临时堆在
小路边，反映情况属实。

属实 否 否 否

    调查组到老郭家养殖场找到郭某 ，要求其立即将剩余堆
积的粪便清理，清理后对堆放场地进行消毒，并保证以后做

到日产日清，不许露天堆放。6月25日下午，郭某用防漏车
将堆放在小路边的粪便运送大岭村蓄粪池进行处理 ，对被污
染的道路进行了消毒处理。

是 是

0358 来电 8 长春市 二道区
泰和东街与新乡路交汇处有很多摆地摊的
商贩噪声扰民。

否 噪声

八里堡

街道办
事处

    经调查，群众反映的问题属实。

    2020年6月24日，二道区八里堡街道办事处、二道区八里堡执法
中队前往泰和东街与新乡路交汇现场核实 。经查，此处有摆摊商贩，

个别商贩使用扩音装置进行叫卖 ，噪音扰民属实。

属实 否 否 否

    二道区八里堡街道办事处、二道区八里堡执法中队责令

商贩降低售卖音量，不得使用扩音装置，防止噪音扰民。下
一步，八里堡街道办事处和八里堡执法中队将加强监管 ，防

止问题反弹。

是 是

0359 来电 8 长春市 朝阳区
卫星路与卫民街交汇朝阳区法院 ,方圆一
公里内能散发出霉味,刺鼻,影响环境。

否 大气

长春市

生态环
境局朝
阳区分

局
区城市

执法局
南湖街

道

    经现场调查核实，群众反映的问题不属实。
    2020年6月24日，长春市生态环境局朝阳区分局前往卫星路与卫

明街交汇方圆一公里区域进行核实 ，群众反映区域无工业企业，现场
未发现异味。

    朝阳区城市执法局保洁管理中心 、运输管理中心、设施管理中心
到现场核实，保洁管理中心对周围方圆一公里之内的环境卫生进行了

排查没有发现污染源。运输管理中心对卫明街卫星路派出所旁的垃圾
移动转运站核查，该站点院内干净整洁无异味 。设施管理中心对位于
卫星路卫明街法院旁公厕核查 ，该公厕系朝阳061号水冲公厕，两班

管理员打扫，卫生良好，公厕每日每3小时消杀一次，重点对厕内的
便器洁具、各类扶手和把手、冲水按钮、水龙头和水池、废纸篓等，

室内多次通风，不存在有刺鼻异味情况。
    南湖街道办事处城建科及执法中队前往卫星路与卫民街进行调查

核实。在投诉人反映的朝阳区法院方圆一公里范围内进行了核实 ，未
发现群众反映的方圆一公里内能散发的刺鼻霉味 。
    长春市生态环境局朝阳区分局将加强该处日常监管 ，如发现环境

违法行为，将按相关法律、法规从严、从重处理。
    朝阳区城市管理行政执法局在今后的环卫工作中将加强环境卫生

的管理，加细质量。

不属
实

否 否 否     是 是

0360 来电 8 长春市 南关区
西三马路与友爱胡同交汇处人力资源市场
门前有一处早市噪声扰民。

否 噪声

长春市

公安局
南关区

分局

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月25日早，长春市公安局南关区分局现场调查核实 ，群
众反映地点是永春人力资源市场门前务工人员自发形成的劳务市场 ，

由于常年早4点开始有上百名务工人员在道路两侧等活 ，误让群众以
为该处为早市场。经与周边群众了解，务工人员一般凌晨4点左右聚

集，至早上7点左右陆续接活离开。由于人数较多，存在人为说话噪
声扰民的问题。

属实 否 否 否

    2020年6月25日，长春市公安局南关区分局民警会同新
春街道工作人员现场要求务工人员在待招工过程中自觉遵守

公共秩序，尽量不影响周边群众生活。新春街道办事处、区
城市管理行政执法局已指定人员定点定时加强日常管理 ，及

时制止务工人员影响交通 、破坏卫生环境、大声喧哗等行
为，最大限度降低对周边居民正常生活的影响 。

是 是



0361 来电 8 长春市 宽城区
北环城路与北人民大街交汇 ，货车和运输

的火车相互抢道，频繁鸣笛，噪声扰民。
否 噪声

凯旋街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题属实。

    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处到现场进行调查核
实，现场未发现群众反映的货车和运输的火车相互抢道 ，频繁鸣笛，
噪声扰民情况。此前，接到过此类群众反映问题，现场调查，确实存

在大货车通过铁交道口时为避免与火车发生交通事故相互鸣笛预警的
情况。据向铁路部门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要

鸣笛预警。

属实 是 0306 否 否 否

    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁

路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机
车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。

    就大货车通过该处时鸣笛扰民情况 ，宽城区凯旋街道办
事处已经协调宽城区交警大队加强管理 ，杜绝货车鸣笛行为

。

是 是

0362 来电 8 长春市 宽城区
北环城路和北人民大街交汇火车鸣笛 ，噪

声扰民。
否 噪声

凯旋街
道办事

处、 
欣园街
道办事

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处到现场进行调查核

实，现场确实存在火车通过铁交道口时鸣笛预警的情况 。据向铁路部
门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要鸣笛预警 。 

属实 是
0306、

0361
否 否 否

    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。

是 是

0363 来电 8 长春市 宽城区
北环城路与北人民大街交汇 ，运输的火车
和货车相互抢道，频繁鸣笛，噪声扰民。

否 噪声

凯旋街
道办事

处、     
欣园街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处到现场进行调查核
实，现场未发现群众反映的货车和运输的火车相互抢道 ，频繁鸣笛，

噪声扰民情况。此前，接到过此类群众反映问题，现场调查，确实存
在大货车通过铁交道口时为避免与火车发生交通事故相互鸣笛预警的

情况。据向铁路部门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要
鸣笛预警。

属实 是

0306、

0361、
0362

否 否 否

    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。
    就大货车通过该处时鸣笛扰民情况 ，宽城区凯旋街道办
事处已经协调宽城区交警大队加强管理 ，杜绝货车鸣笛行为

。

是 是

0364 来电 8 长春市 绿园区
基隆南街与新竹路交汇欧亚超市门前的露
天夜市营业时有噪声，且产生大量油烟，

垃圾无人及时清理，影响居民正常生活。

否
垃圾、噪声、

油烟

林园街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市绿园区林园街道现场调查核实 ，基隆南
街与新竹路交汇欧亚超市门前露天夜市实为 “天嘉夜市”，该夜市在

钢架搭设的棚子内经营，不是露天夜市，群众反映问题不属实。夜市
内设有80个档口，无使用高音喇叭及音响设备的档口 ，有一处临时搭

建的舞台，舞台装有音响设备，每天下午5点到晚8点30分有唱歌表
演，存在噪声扰民问题；夜市内无炭火烧烤产生大量油烟类的档口 ，

但有3个海鲜加工档口营业期间产生少量油烟 ；夜市内配备7名保洁
员，设有10个垃圾桶，垃圾随产随清，夜市外设置一处临时垃圾堆放
点，垃圾日产日清，存在少量垃圾暂堆问题，群众反映问题部分属实

部分
属实

否 否 否

    2020年6月26日，长春市绿园区林园街道约谈了天嘉夜
市负责人，要求其停止使用舞台音响；将加工海鲜的3个档

口关停，避免油烟扰民；加大保洁力度，增加垃圾清理频次
。
    2020年6月27日晚7点，林园街道对该夜市的整改情况进

行检查，加工海鲜的3个档口已全部关停，舞台音响已关停
。下一步，林园街道将加大执法力度，增加日常巡查频次，

防止夜市出现环保问题。

是 是

0365 来电 8 长春市 宽城区

金康街与九台路交汇金质融城小区 16栋五
州百姓浴场排风噪声扰民，投诉之后每天

晚间11点之后排风噪声还是很大，没有得
到改善。

否 噪声

凯旋街

道办事
处、     

欣园街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处会同宽城区生态环

境分局到现场进行调查核实 ，该单位南侧小区内设有2处排风风机和1
处新风风机，东侧设有2处新风风机和1处排风风机，现场检查上述风
机均采用低频率运行。

    2020年6月24日21时和22时20分，宽城区生态环境分局对其分别
进行了噪声昼间值和夜间值监测 ，监测结果分别为昼间值47分贝，夜

间值44分贝，监测结果达标。但即使达标状态下，该浴场的排风扇等
产噪设备产生的噪声仍可能对周边的群众造成一定的影响 。

部分

属实
是

0041、

0045、
0050、
0062、

0119、
0139、

0333

否 否 否

    宽城区凯旋街道办事处和宽城区生态环境分局现场要求
该单位再次对风机进行降噪处理 ，并严格管理、规范运行，
最大限度的减少噪声对周边群众的影响 。

    下一步，宽城区生态环境分局加强对该单位的监管 ，发
现噪声超标情况将依法严肃处理 。 

是 是

0366 来电 8 长春市 宽城区
金质融城小区16栋五洲百姓浴场排风系统
夜间声音特别大，噪声扰民居民无法开窗
。

否 噪声

凯旋街
道办事

处、     
欣园街

道办事
处

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处会同宽城区生态环
境分局到现场进行调查核实 ，该单位南侧小区内设有2处排风风机和1

处新风风机，东侧设有2处新风风机和1处排风风机，现场检查上述风
机均采用低频率运行。
    2020年6月24日21时和22时20分，宽城区生态环境分局对其分别

进行了噪声昼间值和夜间值监测 ，监测结果分别为昼间值47分贝，夜
间值44分贝，监测结果达标。但即使达标状态下，该浴场的排风扇等

产噪设备产生的噪声仍可能对周边的群众造成一定的影响 。

部分
属实

是

0041、

0045、
0050、

0062、
0119、

0139、
0333、
0365

否 否 否

    宽城区凯旋街道办事处和宽城区生态环境分局现场要求

该单位再次对风机进行降噪处理 ，并严格管理、规范运行，
最大限度的减少噪声对周边群众的影响 。
    下一步，宽城区生态环境分局加强对该单位的监管 ，发

现噪声超标情况将依法严肃处理 。 

是 是

0367 来电 8 长春市 朝阳区

威尼斯花园内湖滨公园西北角南湖宾馆东

南角南湖宾馆排除的污水都排到南湖里 ，
污染河水，气味难闻。

否 水
市住建

局

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月29日，住建局工作人员会同长春市市政设施维护管理

中心、市林园局工作人员前往南湖公园东南角的繁荣路中日联谊医院
分院吐口，经长春市市政设施维护管理中心排查 ，该处吐口上游管网

由市政排水管线和中日联谊医院院内明渠组成 。吐口上游市政管线主
要收集繁荣路及卫明街市政雨水 ，并最终通过中日联谊医院院内明渠

进入南湖公园水体。非雨季吐口流水原因为地下水从管道接口处及检
查井联接处渗入导致。依据6月24日取样检测报告，吐口水样各项指
标均合格。南湖入口处，因前期雨水冲刷，造成有少量淤积物、漂浮

物，影响该处水质感官。

部分
属实

否 否 否

    市市政设施维护管理中心将立即组织管道检测单位对繁

荣路、卫明街市政雨水管线外水渗入情况进行全线排查 ，确
保无生活污水接入；朝阳区住建局组织人员对中日联医院分
院明渠及两岸进行全面清理 ，市林园局组织人员对入湖口处

淤积物及漂浮物进行全面清理 ，加大清掏维护力度和频次，
确保市政管网排入南湖公园水体的流水水质达标 ，预计在7

月2日前清理完毕。针对吐口常年流水的问题，市市政设施
维护管理中心、市林园局、朝阳区住建局将强化日常巡查 、

监管，不定期进行水质取样检测，防止此类问题反弹。

否

正在有序清理入

湖口处淤积物及
漂浮物

7月2日 是

0368 来电 8 长春市 朝阳区

立信街与隆礼胡同交汇“食间宾馆”，鼓

风机噪声扰民，做饭时油烟污染严重,油
污遍地,送货车鸣笛扰民。

否 噪声、油烟

长春市

生态环
境局朝
阳区分

局
朝阳区

交警大
队

    经调查，群众反映的问题部分属实
    2020年6月24日，长春市生态环境局朝阳区分局工作人员前往立

信街与隆礼胡同交汇处核实 ，经现场检查与周边群众走访核实 ，该地
点无群众反映的“食间宾馆”。朝阳区交警大队对该区域实地踏查 ，
对机动车鸣笛的交通违法进行处罚 。

部分

属实
否 否 否

    长春市生态环境局朝阳区分局将加强日常监管 ，对检查

中发现的问题及时督促商家整改 。朝阳区交警大队将增派警
力巡逻，杜绝机动车鸣笛现象。

是 是

0369 来电 8 长春市 农安县

小城子乡潘家屯村的孔家屯西侧通往玍家

屯南北方向的道路上有人堆放的鸡粪无人
处理，产生恶臭，影响环境。

否 大气

小城子

乡人民
政府

    经调查，群众反映的问题属实。

    小城子乡政府6月25日成立了乡村两级联合调查处理小组 ，立即
进行现场调查核实。经调查，堆放的鸡粪在1号公路南去往玍家屯土
路两侧，堆放的鸡粪共有3处，是本村3户村民春季从周边养殖户购

买，用于2020年春季农田施肥剩余的鸡粪 。事涉村民分别是齐某某
（堆放约20立方米）、费某某（堆放约40立方米）、潘某某（堆放约

40立方米），堆放的鸡粪距最近的小王家屯约 2000米。

属实 否 否 否

    6月25日，小城子乡政府环保站长和潘家屯村书记联系

到堆放鸡粪的3户村民，要求三户村民立即将3处鸡粪运送到
粪污收集中心。并对原堆粪场地进行消毒。 3户村民承诺7

月2日前将鸡粪运至粪污收集中心处理 。
否

受降雨影响道路

不通。

7月2日前完成

鸡粪清理。
是



0370 来电 8 长春市 南关区

  东岭南街与东南湖大路交汇处路面大车
路过时按高音喇叭，噪声扰民；并且热力

集团后院每年冬天有人在此处烧炉子 ，烟
囱冒黑烟污染环境。

否 大气、噪声

长春市

公安局
交通警

察支队
南关区

大队

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日22点、6月25日9点，长春市公安局交通警察支队

南关区大队两次现场调查核实 ，群众反映的东岭南街和东南湖大路交
会处，夜间确有大型货车通行，部分大型车辆存在鸣笛行为，但白天
未发现有大型车辆通行及鸣笛行为 。

    2020年6月24日，南关区鸿城街道办事处现场调查核实 ，群众反
映的地点为“狗肉屯”待征收地块，现有34户居民居住在建于上世纪

八十年代的老旧平房中，由于无市政供热设施，居民冬季需通过烧柴
取暖，存在烟尘排放。

属实 否 否 否

    根据《长春市公安局关于调整部分街路交通组织的通告
》（2013年3号），东岭南街和东南湖大路交会处 ，20时至

次日6时允许大型货车通行，但禁止车辆鸣笛。2020年6月24
日，区交警大队成立夜间小分队 ，专项对大型货车鸣笛等各
类违法行为进行重点治理 。截至6月27日，在该路段查处鸣

笛违法行为2件，在该区域内查处治理大型货车各类违法行
为118件。车辆鸣笛行为得到有效控制 。下步，区交警部门

将持续加大治理力度，最大限度保障居民权益。
    2020年6月25日，鸿城街道办事处对“狗肉屯”地块环

境卫生进行了全面清理。鸿城街道办事处将配合市、区征收
部门，加快该地块开发改造进程，从而彻底消除该区域取暖
烟尘排放问题。在地块未完成征收工作前，鸿城街道街道办

事处将持续加大巡查检查力度 ，确保当地居民取暖用火安全
和周边环境整洁，最大限度降低烟尘对周边居民的影响 。

是 是

0371 来电 8 长春市
生态环

境局

京哈路亿程检车线、长吉北线鑫亿检车线
、东环城路宏连检车线检测汽车尾气时 ，

有很多冒黑烟的车辆都能通过 ，检车线附
近尾气呛人。

否 大气
长春市
生态环

境局

    经调查，群众反映问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市生态环境局对吉林省亿程机动车检测有

限责任公司、吉林省鑫亿机动车检测有限责任公司进行核查 ，发现上
述两个企业在机动车环保检测过程中均存在违规检测的行为 ，已对其
进行取证处理。

    2020年6月28日，长春市生态环境局对长春市宏连机动车检测有
限责任公司进行现场检车，根据现场检查，该企业检测设备符合要求

并取得计量认证，检查过程中未发现违规操作行为 ，也未发现冒黑烟
车辆通过检测情况。

部分

属实
是 0303 否 否 否

    2020年6月24日，长春市生态局责令吉林省亿程机动车
检测有限责任公司、吉林省鑫亿机动车检测有限责任公司立

即终止其违规违法行为，对违规检测车辆进行召回重检 。按
照《长春市机动车检验机构现场检查及在线监控管理细则
（暂行）》和《长春市机动车检验机构违法、违规行为记分

标准（暂行）》规定，对上述两家企业断开环保网络连接 ，
责令其停止机动车环保检测 。按照《中华人民共和国大气污

染防治法》相关规定，拟对上述两家企业进行立案处罚 。
    待其整改完成后，经复核合格方可联网,实施机动车环

保检测。

是 是

0372 来电 8 长春市
生态环

境局

京哈路亿程检车线、长吉北线鑫亿检车线
、东环城路宏连检车线测汽车尾气时 ，有

很多冒黑烟的车辆都能通过 ，检车线附近
尾气呛人。

否 大气

长春市

生态环
境局

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市生态环境局对吉林省亿程机动车检测有

限责任公司、吉林省鑫亿机动车检测有限责任公司进行核查 ，发现上
述两个企业在机动车环保检测过程中均存在违规检测的行为 ，已对其
进行取证处理。

    2020年6月28日，长春市生态环境局对长春市宏连机动车检测有
限责任公司进行现场检车，根据现场检查，该企业检测设备符合要求

并取得计量认证，检查过程中未发现违规操作行为 ，也未发现冒黑烟
车辆通过检测情况。

  

部分

属实
是

0303、

0371
否 否 否

    2020年6月24日，长春市生态局责令吉林省亿程机动车
检测有限责任公司、吉林省鑫亿机动车检测有限责任公司立

即终止其违规违法行为，对违规检测车辆进行召回重检 。按
照《长春市机动车检验机构现场检查及在线监控管理细则
（暂行）》和《长春市机动车检验机构违法、违规行为记分

标准（暂行）》规定，对上述两家企业断开环保网络连接 ，
责令其停止机动车环保检测 。按照《中华人民共和国大气污

染防治法》相关规定，拟对上述两家企业进行立案处罚 。
    待其整改完成后，经复核合格方可联网,实施机动车环

保检测。

是 是

0373 来电 8 长春市 绿园区

新竹路与基隆南街交汇处欧亚超市门前有

一处露天烧烤油烟很大，污染环境，并且
用高音喇叭唱歌，噪声扰民。

否 噪声、油烟

林园街

道办事
处

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日，长春市绿园区林园街道现场调查核实 ，基隆南
街与新竹路交汇欧亚超市门前为 “天嘉夜市”，该夜市在钢架搭设的

棚子内经营，设有80个档口，无露天烧烤档口，但有3个海鲜加工档
口营业期间产生少量油烟，群众反映问题部分属实。夜市内无使用高

音喇叭及音响设备的档口，有一处临时搭建的舞台，舞台装有音响设
备，每天下午5点到晚8点30分有唱歌表演，噪声扰民问题属实。

部分
属实

是 0364 否 否 否

    2020年6月26日，长春市绿园区林园街道约谈了天嘉夜

市负责人，要求其将加工海鲜的3个档口关停，避免油烟扰
民，并要求其停止使用舞台音响 。

    2020年6月27日晚7点，林园街道对该夜市的整改情况进
行检查，加工海鲜的3个档口已全部关停，舞台音响已关停

。下一步，林园街道将加大执法力度，增加日常巡查频次，
防止夜市出现环保问题。

是 是

0374 来电 8 长春市 经开区
会展大街和珠海路交汇处众好市场 ，露天

烧烤，油烟污染严重，影响环境。
否 油烟

会展街
道办事

处

    经核实，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日，经开区会展街道办事处对众好农贸市场进行现
场调查。经调查，该市场位于会展大街与威海路交汇西北角 ，为院内

露天经营市场。2020年6月初，为有效地促进辖区的经济，解决群众
就业，方便周边群众买菜难的问题 ，商家在该处设立了市场，该市场

设有早市、夜市，早市开市时间为凌晨5点，夜市结束时在大概为晚
上10点。该市场内商家各种经营证照齐全 。食品加工商家使用的烹饪
设备均配备了油烟净化设备 ，并在经营期间正常使用。

    据现场了解，由于近期风大，部分食品加工商家存在经营时冒烟
现象。

部分

属实
否 否 否

     2020年6月24日，会展街道办事处对众好农贸市场内商
户进行了走访调查。会展街道办事处将按照长春市城市管理
委员会《关于在城市管理领域实施助力经济发展八项措施的

通知》要求，继续加大监管力度，督促商家文明、自律经
营，在助力经济发展的同时，避免出现扰民情况的发生。

是 是

0375 来电 8 长春市 宽城区
九台路与金康街交汇五洲百姓洗浴 ，因之
前举报，工作人员现场调查后，现只在夜

间11点以后，鼓风机噪声扰民。

否 噪声

凯旋街

道办事
处、长
春市生

态环境
局宽城

区分局

    经调查，群众反映问题部分属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处会同宽城区生态环

境分局到现场进行调查核实 ，该单位南侧小区内设有2处排风风机和1
处新风风机，东侧设有2处新风风机和1处排风风机，现场检查上述风

机均采用低频率运行。
    2020年6月24日21时和22时20分，宽城区生态环境分局对其分别
进行了噪声昼间值和夜间值监测 ，监测结果分别为昼间值47分贝，夜

间值44分贝，监测结果达标。但即使达标状态下，该浴场的排风扇等
产噪设备产生的噪声仍可能对周边的群众造成一定的影响 。

部分

属实
是

0041、
0045、

0050、
0062、

0119、
0139、
0333、

0365、
0366

否 否 否

    宽城区凯旋街道办事处和宽城区生态环境分局现场要求
该单位再次对风机进行降噪处理 ，并严格管理、规范运行，
最大限度的减少噪声对周边群众的影响 。

    下一步，宽城区生态环境分局加强对该单位的监管 ，发
现噪声超标情况将依法严肃处理 。 

是 是

0376 来电 8 长春市 宽城区
九台路与金康街交汇五洲百姓浴场 ，夜间

鼓风机噪声扰民，影响环境。
否 噪声

凯旋街
道办事

处  

    经调查，群众反映问题部分属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处会同宽城区生态环

境分局到现场进行调查核实 ，该单位南侧小区内设有2处排风风机和1
处新风风机，东侧设有2处新风风机和1处排风风机，现场检查上述风
机均采用低频率运行。

    2020年6月24日21时和22时20分，宽城区生态环境分局对其分别
进行了噪声昼间值和夜间值监测 ，监测结果分别为昼间值47分贝，夜

间值44分贝，监测结果达标。但即使达标状态下，该浴场的排风扇等
产噪设备产生的噪声仍可能对周边的群众造成一定的影响 。

部分

属实
是

0041、
0045、
0050、

0062、
0119、

0139、
0333、

0365、
0366、
0375

否 否 否

    宽城区凯旋街道办事处和宽城区生态环境分局现场要求
该单位再次对风机进行降噪处理 ，并严格管理、规范运行，
最大限度的减少噪声对周边群众的影响 。

    下一步，宽城区生态环境分局加强对该单位的监管 ，发
现噪声超标情况将依法严肃处理 。

是 是

0377 来电 8 长春市 净月区

彩宇大街与福祉大路交汇福临花园正门前

校车停车场,露天烧烤，每天下午4点至凌
晨12点噪声扰民，油烟污染严重。

否 噪声、油烟

净月区

德容街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题属实。                                             

    2020年6月24日，净月区德容街道、城市管理局前往福临花园现
场核实，小区正门前校车停车场存在露天烧烤现象 。群众反映噪音扰
民、油烟污染的问题属实。

属实 否 否 否

    2020年6月24日，净月区德容街道、城市管理局组织对
露天烧烤业主进行政策宣讲 、协调沟通，现已停止了露天烧
烤行为。

    经净月区德正街道、城市管理局连续夜间现场复查 ，露
天烧烤行为均已停止，完成整改。下一步，德容街道、城市

管理局将加强对福临花园周边的巡查和监管 ，防止露天烧烤
现象反弹。

是 是



0378 来电 8 长春市 二道区

泰和东街与新乡路交汇泰和东街上每天早

市和夜市卖菜和水果摊位走之后地面烂菜
叶和烂水果到处都是，无人清理，气味大

。

否 垃圾
八里堡
街道

    经调查，群众反映的问题属实。
   2020年6月24日，二道区八里堡街道办事处、二道区八里堡执法中

队前往泰和东街与新乡路交汇现场核实 。经查，此处存在摆摊商贩，
地面有烂菜叶、烂水果，气味较大。

属实 否 否 否

    2020年6月24日，二道区八里堡街道办事处、二道区八
里堡执法中队  已责令该区域商户保持环境卫生 ，做到“摊

走地净”，八里堡保洁中队将加强散市后地面清理和该区域
清扫频次，消除气味影响。下一步，八里堡街道办事处和八

里堡执法中队将对环境卫生加强监管 ，防止问题反弹。

是 是

0379 来电 8 长春市 绿园区
同心街道兴隆村腰兴屯屯里马路脏乱差 ，
马路上到处是垃圾，气味特别难闻，已经

无法居住。

否 垃圾

绿园区
城市管

理执法
局

    经调查，群众反映问题部分属实。
    2020年6月25日,长春市绿园区城市管理执法局与长春市绿园区同

心街道现场调查核实，同心街道兴隆村腰兴屯马路上存在少量垃圾 ，
现场未发现异味，群众反映问题部分属实。

部分
属实

否 否 否
    2020年6月25日,长春市绿园区城市管理执法局已将该处
生活垃圾清运完毕，下一步将加大对该街路保洁力度 ，增加

清扫频次，防止出现垃圾堆积问题。

是 是

0380 来电 8 长春市 经开区
昆山路双安金都小区西测“圣心医院”食
堂的排风没有油烟净化设施 ，造成小区门

口油污满地，影响环境。

否 油烟

长春市
生态环
境经开

区分局
、会展

街道办

    经核实，群众反映的问题不属实。
    2020年6月24日，经开区生态环境分局对位于昆山路双安金都小
区西测“圣心医院”食堂进行了现场调查。经调查，该医院食堂油烟

经油烟净化器处理后通过楼顶烟囱高空排放 。油烟净化器安装在双安
金都小区2单元6楼楼顶，并正常运行。同时，在对该食堂附近的小区

门口检查中未发现地面油污 。

不属
实

否 否 否 是 是

0381 来电 8 长春市 净月区

临河东街福临花园中门至北门之间私设了

一个露天烧烤夜市，营业时产生大量油烟
、噪声，严重影响居民正常生活。

否 噪声、油烟

净月区

德容街
道

    经调查，群众反映的问题属实。                                             

    2020年6月24日，净月区德容街道、城市管理局前往福临花园现
场核实，临河东街福临花园中门至北门之间确实存在露天烧烤夜市 ，
营业时产生大量油烟、噪声现象。

属实 否 否 否

    2020年6月24日，净月区德容街道、城市管理局组织对
露天烧烤业主进行政策宣讲 、协调沟通，现已停止了露天烧
烤行为。

    经净月区德正街道、城市管理局连续夜间现场复查 ，露
天烧烤行为均已停止，完成整改。下一步，德容街道、城市

管理局将加强对福临花园周边的巡查和监管 ，防止露天烧烤
现象反弹。

是 是

0382 来电 8 长春市 宽城区
北环城路与北人民大街交会 ，运输的火车
和货车相互抢道，频繁鸣笛，噪声扰民。

否 噪声

宽城区

凯旋街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题属实。

    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处到现场进行调查核
实，现场未发现群众反映的货车和运输的火车相互抢道 ，频繁鸣笛，

噪声扰民情况。此前，接到过此类群众反映问题，现场调查，确实存
在大货车通过铁交道口时为避免与火车发生交通事故相互鸣笛预警的

情况。据向铁路部门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要
鸣笛预警。

属实 是

0306、

0361、
0362、
0363

否 否 否

    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。
    就大货车通过该处时鸣笛扰民情况 ，宽城区凯旋街道办
事处已经协调宽城区交警大队加强管理 ，杜绝货车鸣笛行为

。

是 是

0383 来电 8 长春市 绿园区

基隆南街与新竹路交会天嘉水晶城欧亚超市楼下天

嘉夜市

1、破坏公共资源，占用大量停车位，私自搭建大

排档地，没有任何审批手续；

2、经营时，由于没有隔音措施，噪声特别大，严

重影响附近居民正常休息；

3、没有排烟设施，油烟呛人，气味难闻，让居民

难以呼吸；

4、餐厨垃圾随意乱倒，臭味熏天，蚊蝇乱飞；

5、没有排水设施，用水随意乱倒，附近总是泥

泞，严重影响卫生环境；

6、经营停市后，各种生活垃圾、酒瓶等垃圾满地

都是，严重影响人居环境，造成大量污染；

7、设有舞台，音响设备声音震耳欲聋，有人唱

歌，一直到深夜，严重扰民。

否
水、垃圾、噪

声、油烟

长春市
绿园区

林园街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市绿园区林园街道现场调查核实 ：

    问题一：天嘉夜市位于欧亚超市西安广场店北侧 ，经林园街道查
阅城市规划图，此处是公共区域，交警部门从未施划过停车位。根据
长城管委【2020】8号文件，鼓励支持发展夜市经济，允许利用有条

件的空场开办夜市，此处属于长春市规划的50个夜市经营点之一，林
园街道已向绿园区商务局、绿园区城市管理执法局报备。不属于私自

搭建，破坏公共资源，群众反映问题不属实。
    问题二：天嘉夜市在钢架搭设的棚子内经营 ，设有80个档口，无

使用高音喇叭及音响设备的档口 ，人员就餐时存在一定噪音，群众反
映问题部分属实。
    问题三：天嘉夜市内无炭火烧烤产生大量油烟类的档口 ，但有3

个海鲜加工档口营业期间产生少量油烟 ，群众反映问题属实。
    问题四：天嘉夜市内配备7名保洁员，设有10个垃圾桶，垃圾随

产随清，夜市外设置一处临时垃圾堆放点 ，垃圾日产日清，存在少量
垃圾暂堆问题，群众反映问题部分属实。

    问题五：天嘉夜市少量用水经营业户产生的污水均倾倒至附近的
便民卫生间，卫生间已接入市政污水管网 。夜市地面已用毡布覆盖，
未发现泥泞问题，群众反映问题不属实。

    问题六：天嘉夜市内配备7名保洁员，设有10个垃圾桶，垃圾随
产随清，夜市外设置一处临时垃圾堆放点 ，经营停市后由绿园区城市

管理执法局上门对接清运，群众反映问题不属实。
    问题七：夜市有一处临时搭建的舞台 ，舞台装有音响设备，每天

下午5点到晚8点30分有唱歌表演，噪声扰民问题属实；

部分
属实

是
0364、
0373

否 否 否

    问题一:无
    问题二：2020年6月26日，林园街道要求夜市负责人将

钢架大棚四周的帘布放下，劝导用餐人员文明用餐，减少噪
声对居民的影响。
    问题三：林园街道要求夜市负责人将加工海鲜的 3个档

口关停，避免油烟扰民。
    问题四：林园街道要求夜市负责人加大保洁力度 ，增加

垃圾清理频次，确保垃圾随产随清。
    问题五：无

    问题六：无
    问题七：2020年6月26日，林园街道要求夜市负责人停
止使用舞台音响。

    2020年6月27日晚7点，林园街道对该夜市的整改情况进
行检查，加工海鲜的3个档口已全部关停，舞台音响已关停

。下一步，林园街道将加大执法力度，增加日常巡查频次，
防止夜市出现环保问题。

是 是

0384 来电 8 长春市 宽城区

    北环城路与凯旋路交会处万龙国际城

附近（1）沙石厂工作时噪声扰民 ，火车
鸣笛噪声扰民，北环城路上有大货车路过
时鸣笛噪声扰民；（2）小区外露天烧烤

油烟污染严重。

否 噪声、油烟

凯旋街
道办事

处、     
欣园街

道办事
处

    1、经调查，群众反映的问题属实。

    2020年6月24日22时30分，宽城区凯旋街道办事处到沙石厂调查
核实，现场未发现作业情况。

    2020年6月18日，宽城区凯旋街道办事处与宽城区生态环境分局
已对长春北环物资经销有限公司负责人进行过约谈 ，该负责人已作出
书面承诺，夜间不进行装卸作业，杜绝夜间作业噪声扰民情况。昼间

进行装卸作业时严格管理，规范操作，最大限度的减少装卸作业产生
的噪声对周边的影响。

    经调查核实，万龙国际城附近确实存在火车通过铁交道口时鸣笛
预警的情况。据向铁路部门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规

定需要鸣笛预警。
    经核实，北环城路存在大货车通行过程中鸣笛预警情况 ，产生的
噪声确实对周边小区居民造成一定影响 。

    2、经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日15时，宽城区欣园街道办事处会同宽城区执法局

欣园街道执法中队第一时间到达现场核实 ，该区域内未发现露天烧烤
情况。当日19时再次到达现场，发现在小区西门外凯旋北路道路两侧

人行步道上，有2处露天烧烤情况。

属实 否 否 否

    1、宽城区凯旋街道办事处加大对该单位的检查力度 ，

确保该单位规范作业，防止噪声扰民。
    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。
    就大货车通过该处时鸣笛扰民情况 ，宽城区凯旋街道办

事处已经协调宽城区交警大队加强管理 ，杜绝货车鸣笛行为
。

    2、工作人员现场对露天烧烤行为进行了制止 ，并对经
营者进行了教育训诫。该2处露天烧烤经营者立整立改，现
场立即停止烧烤行为。

    下一步，欣园街道办事处会同宽城区执法局欣园街道执
法中队对该区域加强管理，采取流动巡查和人员站岗相结合

方式，杜绝露天烧烤油烟污染情况 。

是 是



0385 来电 8 长春市 宽城区
东六条东广场水产批发市场对面胖墩酱骨
头馆排烟设施不完善，油烟大影响环境，

鼓风机噪声大扰民。

否 噪声、油烟

东广街

道办事
处、     

长春市

生态环
境局宽

城区分
局

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日15时，宽城区东广街道办事处会同宽城区生态环
境分局，到达现场进行调查核实。该店是一家经营中餐炒菜的餐饮

店，在饭店正门旁有一个高空排放烟道 ，但未安装油烟净化装置。在
饭店东墙小区大门洞处装有 2个排风机。

属实 否 否 否

    宽城区东广街道办事处与宽城区生态环境分局现场责令

该单位对上述问题进行停业整改 ，合格后方可恢复营业。
    该单位立即组织进行整改，一是在高空排放烟道安装高
效油烟净化装置，并更换低噪声风机；二是将东墙门洞处的

两个排风机进行了拆除，墙体进行封闭；三是将南侧小区内
的后厨门与窗户全部进行封闭 。目前，该单位已整改完毕。

    下一步，宽城区东广街道办事处与宽城区生态环境分局
加大对该单位的监管力度，杜绝问题反复。

是 是

0386 来电 8 长春市 二道区

长石公路1.5公里处下道100米永达泵车维
修服务中心24小时维修车辆，维修时混凝

土经常掉落在地上无人清理产生扬尘 ，地
面有大量油污，夜间产生噪声。

是 土壤、噪声

长春市
生态环
境局二

道区分
局

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月23日英俊镇政府工作人员联合长春市生态环境局二道
区分局工作人员共同到现场踏查 ，永达泵车维修服务中心实为吉林省

永达混凝土机械特种设备维修有限公司 ，位于英俊镇卫星村9社，现
场未发现混凝土掉落在地产生的扬尘现象 ，院内存在少量润滑油桶，
地面确实存在油污痕迹，存在夜间维修车辆行为，作业时产生噪声。

部分

属实
是 0279 否 否 否

    长春市生态环境局二道区分局对该单位不按规定存放润

滑油桶的环境违法行为依法下达了 《责令改正违法行为决定
书》，6月28日该单位已将散存油桶及部分废润滑油交由长

春市君合环保科技有限公司进行处置 ，同时，对地面油污进
行了清理，已按要求整改完毕。目前，该企业已自行关闭，
拆除了汽车维修设备，搬走了维修机械。

是 是

0387 来电 8 长春市 经开区

吴中北国之春小区建筑垃圾就地掩埋建小

区绿化,导致表皮植被不存活，反映人希
望相关处理人员可以实地考察 。

否 垃圾

经开区
建设发

展局牵
头，兴

隆山配
合。

    经核实，投诉人反映情况不属实。
    该投诉人于2020年5月18日通过市长公开电话向经开区建设发展

局反映过此事，经开区建设发展局已对该投诉情况进行了调查处理 。
    2020年5月18日，经开区建设发展局就投诉问题约谈了吴中金凯

房地产开发有限公司，吴中金凯地产开发有限公司已安排施工单位对
小区绿化带进行了翻土清理 ，清理了绿化带内个别石块等杂物 ，并且
进行了补植。现已补植完毕，不存在建筑垃圾就地掩埋导致植被死亡

的现象。
   对于绿植枯死原因，吴中金凯房地产开发有限公司经确认为去年

气候干旱及质保期内园林单位养护不到位所致 ，并已于2019年安排园
林养护单位进行了补植。

不属
实

否 否 否 是 是

0388 来电 8 长春市 榆树市

科铁公路吉龙报废车拆解有限公司每天用

氧气枪切割报废车，冒黑烟，污染环境，
并且遍地废机油。

否 大气

榆树市

工业和
信息化

局

    经调查，群众反映的问题不属实。
    2020年6月24日，榆树市工业和信息化局、榆树市公安局和长春
市生态环境局榆树市分局工作人员到群众反映的榆树市吉龙报废汽车

拆解有限公司进行现场核实 ，该公司使用逆变式空气等离子切割机拆
解机动车，切割过程中不产生黑烟，产生的废机油经油水分离后由吉

林省厚德再生资源有限公司处置 ，场区地面未发现废机油。

不属
实

否 否 否 是 是

0389 来电 8 长春市 净月区

云友路财政小区周边教会、警官学院等一

些饭店将排污水排到小区院里河内 ，水被
污染。

否 水

净月区

博硕街
道

    经调查，群众反映的问题不属实。
    2020年6月24日，净月区博硕街道、区建设发展局、生态环境局
净月分局前往财政小区、基督教会和警官学院周边进行了实地踏查 ，

踏查中发现被举报区域仅有两家餐饮单位 ，分别为“老味道饭店”和
“四川味道饭店”。经现场核实，上述两家餐饮饭店产生的生活污水

均已排入市政污水管网，未发现污水排入小区院内河里现象 。同时，
工作人员对小河沿子和警官学院段至财经小区段河道及周边进行全面

排查，未发现有私设的排污管道向河水中排入污水的现象 ，也未发现
污水随意倾倒现象。经委托有资质的第三方检测机构现场检测 ，该段
河道水质符合黑臭水体的限值要求 ，未发现河水被污染问题。

不属

实
否 否 否 是 是

0390 来电 8 长春市 绿园区
正阳街新城吾悦广场3号门门前，晚6点半
至9点设有舞台，音箱设备噪声大，严重

扰民。

否 噪声

长春市
公安局

绿园区
分局

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日，普阳街道派出所现场调查核实 ，吾悦广场3号门

门前有一处吾悦广场夜市设置的舞台 ，每天下午5点到晚8点30分有表
演活动，噪音扰民问题属实。

属实 否 否 否

    2020年6月24日，普阳街道派出所要求吾悦广场夜市负
责人，在舞台使用时降低音响音量 ，晚8点30分必须关闭音

响。下一步，普阳街道派出所将加大巡查频次 ，避免噪声扰
民问题发生。

是 是

0391 来电 8 长春市 宽城区
白菊路和西五条交会芙蓉小区 4栋1门，有
大量建筑垃圾，每天早5点清理垃圾时，

噪声扰民，居民要求一次性清理。

否 垃圾、噪声

宽城区
站前街

道办事
处

    经调查核实，该群众反映的问题属实。

    6月24日15时30分，宽城区站前街道办事处到达现场进行调查核
实。该处建筑垃圾，是国家税务总局长春市税务局第二税务分局 ，正

在装修其办公场所产生的。此前，因正在施工期，该单位建筑垃圾随
产随清，清理建筑垃圾时，产生的噪声可能会对周边群众造成一定影
响。

属实 否 否 否

    宽城区站前街道办事处现场责令该单位对现存的建筑垃

圾进行彻底清理。对新产生的建筑垃圾进行装袋转运 ，避免
转运过程中产生噪声扰民情况 。
    该单位立行立改，已将现存的建筑垃圾清运完毕 。并对

新产生的建筑垃圾装袋处理 ，最大限度的减少转运过程中噪
声扰民情况。

    下一步，站前街道办事处对其加强管理 ，杜绝问题反复
。

是 是

0392 来电 8 长春市 宽城区
北环城路和北人民大街交会火车鸣笛 ，噪

声扰民。
否 噪声

宽城区
凯旋街

道办事
处

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日16时，宽城区凯旋街道办事处到现场进行调查核

实，现场确实存在火车通过铁交道口时鸣笛预警的情况 。据向铁路部
门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要鸣笛预警 。 

属实 是

0306、
0361、

0362、
0363、
0382

否 否 否
    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。

是 是

0393 来电 8 长春市 南关区
曙光路南胡同道路两侧方砖 歩道破坏严
重，灰尘大，垃圾遍地,影响环境。

否 垃圾

南关区

曙光街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日，南关区曙光街道办事处会同南关区住建局现场
调查核实，群众反映的曙光路南胡同道路两侧有 1处约2平米的破损方

砖步道，存在扬尘可能，未发现有堆放垃圾的问题。

部分
属实

否 否 否
    2020年6月25日，曙光街道办事处协调区住建局已将破
损方砖步道修缮完毕。

是 是

0394 来电 8 长春市 净月区
净月潭正门东侧的丁家沟居民生活产生的
污水流入该村西侧 3里外的伊通河支流

内，污染水源。

否 水

净月区
净月街

道办事
处

    经调查，群众反映的问题不属实。
    2020年6月19日，净月街道办事处前往净月潭正门东侧的丁家沟

现场核实，目前丁家沟已科学选址建设了 8处生活污水收集池，并委
托第三方机构每周进行清理和维护 ，将生活污水集中配送至东南污水

处理厂。同时净月街道已建立了相关管理制度 ，指派专人负责监督管
理，保障污染防治设施正常运行 ，不存在投诉人所反映的生活污水流

入该村西侧3里外的伊通河支流污染水源的问题 。

不属

实
否 否 否 是 是



0395 来电 8 长春市 南关区
解放大路和岳阳街交会华润的建筑工地 ，
夜间噪声扰民。

否 噪声

长春市

生态环
境局南
关区分

局

    经调查，群众反映的问题部分属实。

    2020年6月24日晚10点半，长春市生态环境局南关区分局到现场
调查核实，群众反映的华润中心项目现场不存在施工行为 ，也未发现

有人作业。
    经查，2020年6月17日，长春市生态环境局南关区分局已接到群
众投诉华润项目工地夜间施工扰民问题 ，并于当晚10点40分到现场检

查，发现该工地正在夜间施工作业 ，存在超时限夜间施工噪声扰民问
题。6月18日，区生态环境部门已对项目单位下达了责令改正违法行

为决定书及行政处罚事先（听证）告知书。

部分
属实

0118、
0155、
0356

否 否 否

    2020年6月18日，长春市生态环境局南关区分局依据 《
中华人民共和国噪声污染防治法 》第30条的规定，对华润置

地（长春）有限公司下达了《责令改正违法行为决定书》及
《行政处罚事先（听证）告知书》，责令其不得从事夜间施
工（22:00-次日6:00）行为。

    2020年6月25日，区生态环境部门再次现场告知华润项
目负责人。该负责人表态在今后项目建设过程中 ，严格按照

生态环境部门的要求，加强安全文明施工，杜绝夜间施工问
题，最大限度降低对周边居民正常生活的影响 。6月18日至6

月27日，区生态环境部门先后多次夜间巡查 ，该工地已按要
求整改，未再施工。下步，长春市生态环境局南关区分局将
持续进行巡查监管，防止问题反弹。

是 是

0396 来电 8 长春市 南关区

解放大路与人民大街交会华润中心 ，两年

前开始，夜间施工噪声扰民，督察组进驻
就停工，督察组走后就复工。

否 噪声

长春市
生态环

境局南
关区分

局

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日晚10点半，长春市生态环境局南关区分局到现场

调查核实，群众反映的华润中心项目现场不存在施工行为 ，也未发现
有人作业。

    经查，华润中心是省、市重点项目。2019年4月，才启动建设，
开始施工。2019年11月中旬开始处于冬季停工状态 。2020年3月复工
。6月17日，区生态环境部门接到群众电话投诉后 ，到现场核实发现

该项目工地存在夜间超时限施工问题 。6月18日，区生态环境部门对
项目单位下达《责令改正违法行为决定书》及《行政处罚事先（听

证）告知书》后，经区生态环境部门先后多次晚 10点后到现场巡查，
该项目工地夜间一直未施工 。

部分
属实

是 0129 否 否 否

    2020年6月18日，长春市生态环境局南关区分局依据 《
中华人民共和国噪声污染防治法 》第30条的规定，对华润置

地（长春）有限公司下达了《责令改正违法行为决定书》及
《行政处罚事先（听证）告知书》，责令其不得从事夜间施

工（22:00-次日6:00）行为。2020年6月25日，区生态环境
部门再次现场告知华润项目负责人 。该负责人表态在今后项
目建设过程中，严格按照生态环境部门的要求 ，加强安全文

明施工，杜绝夜间施工问题，最大限度降低对周边居民正常
生活的影响。下步，区生态环境部门将持续加大对该项目工

地的日常巡查监管，形成长效化管理机制，有效防止问题出
现反复。

是 是

0397 来电 8 长春市
水务集

团

芳草街与巍山路交会处水务集团第三净水

厂在自来水主管道上方盖了一个生态园
（种菜、种花），严重污染自来水水源。

否 水
长春水
务集团

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，水务集团工作人员前往三水厂现场核实 。经核

实，第三净水厂内除一玻璃建筑可能被反映人认为是生态园外 ，其它
建筑均为生产车间和办公楼 。
    该玻璃建筑的位置之前是三水厂一块绿化用地 ，2018年建设成为

绿色蔬菜种植基地，曾于2019年3月至9月种植过蔬菜，之后改为仓库
使用。除作为仓库外，建筑内还有一块空地，目前生长了一些杂草，

未种花、种菜。
    建筑物下方确有两条DN1400工艺管线，是三水厂活性炭滤池至清

水池的输水管线，属密闭的钢制管线。
    因管线是密闭管线，上方没有污染源，且出厂水每日进行水质检
测，均符合国家饮用水卫生标准 ，因此不存在污染自来水水源的问题

。

部分
属实

否 否 否
    玻璃建筑已做仓库使用，未种花种菜，定期对杂草进行
清理，不会污染自来水。

是 是

0398 来电 8 长春市 二道区
东环城路与经纬路交会处宏盛小区外老胡
烧烤店在室外摆摊，噪声扰民，油烟污染
严重。

否 噪声、油烟

二道区

荣光街
道办事

处

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，二道区荣光街道办事处、二道区荣光执法中队

联合前往宏盛小区外老胡烧烤店核实 ，该店存在在经营区外室外摆桌
用餐人员产生噪声扰民的情况 ，但并未发现有露天烧烤的情况 ，店内
用于烧烤的炉具按照要求安装了油烟净化设备 ，且正常使用，油烟通

过烟道高空排放，不存在油烟污染情况。

部分
属实

否 否 否

    2020年6月24日，二道区荣光街道办事处、二道区荣光
执法中队责令老胡烧烤店将室外超出摆放区域的餐桌全部撤

回，要求其不得超区域摆桌，同时责令其按照二道区《关于
落实“八项措施”的实施意见》（试行）相关要求在夜间21
时前将全部餐桌移回店内，杜绝噪声扰民。下一步，二道区

荣光街道办事处、二道区荣光执法中队将加强监管 ，防止问
题反弹。

是 是

0399 来电 8 长春市 宽城区

北环城路上凯旋路至人民大街路段经常有

大型车辆行驶，产生扬尘污染，并且该路
段有火车在晚上22点以后鸣笛，影响居民

正常生活。

否 噪声、扬尘

宽城区

城市管
理执法

局

    经调查，群众反映的问题属实。
    2020年6月24日，宽城区城市管理执法局现场核实 ，发现此路段

确实存在大车通行产生扬尘的情况 。据咨询交警部门答复：“因目前
北四环北湖大桥无法通行货车 ，货车走北环城路是城市北部的唯一东

西通道，因此目前无法限制货车在北环城路通行 ，即使是高峰时段也
不行，因为一旦禁止通行，货车将无其他绕行路线，带来极大的安全
隐患”。大型车辆通行时因路面破损、车辆颠簸可能会产生扬尘情况

。
    现场调查核实时，确实存在火车通过铁交道口时鸣笛预警的情况

。据向铁路部门咨询，火车通过铁交道口时，按照有关规定需要鸣笛
预警。

属实 否 否 否

    针对此种情况，一是宽城区城市管理执法局将增加洒水
降尘频次，由原来每天3次增加到每天4次；增加道路清洗频

次，由原来每天1次增加到每天2次。二是由交警支队、市公
安局向市政府相关部门提交建议 :1、大型货车经北部绕城高

速通行，禁止四环路内通行;2、尽快建设维修四化桥、龙湖
大桥，恢复大型货车通行，从根本解决货车绕行产生扬尘情

况。
    宽城区政府已就此火车鸣笛噪声扰民问题 ，致函沈阳铁
路局，请其对通过此处的火车减少鸣笛时间和频次 ，减少机

车鸣笛噪声对沿线居民的干扰 。

是 是

0400 来电 8 长春市 绿园区

台北大街与青石路交会风华新苑二期小区

内的空地上经常有人堆放垃圾 ，无人及时
处理，影响居民正常生活。

否 垃圾

长春市
绿园区

青年路
街道办

事处

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市绿园区青年路街道现场调查核实 ，风华

新苑二期小区为物业弃管小区 ，小区内的空地上存有少量垃圾 ，垃圾
堆放问题属实。青年路街道通过购买服务引进第三方保洁公司 ，负责

小区内日常生活垃圾的收集清运 ，每日清运两次，经常堆放问题不属
实。

部分
属实

否 否 否

    2020年6月25日，绿园区青年路街道已将该小区内的垃

圾清运完毕，做到立行立改。下一步，青年路街道将督促第
三方保洁公司加强管理，并增加对该小区的日常巡查频次 ，

发现垃圾及时清理。

是 是  

0401 来电 8 长春市 二道区
吉林大路高格蓝湾小区前每天晚上 7:30开

始至第二天早6点市政施工噪声扰民。
否 噪声

生态环

境分局

    经调查，群众反映的问题属实。

    2020年6月24日晚22时30分，长春市生态环境局二道区分局工作
人员前往吉林大路进行核实 。经核实，吉林大路（众诚连锁有限公司

南侧）正在施工，使用铲车钩机铺装边石；吉林大路南关桥头南侧正
在使用挖掘机、翻斗车装运渣土。施工单位为吉林省中滕路桥建设有
限公司。

属实 否 否 否

    长春市生态环境局二道区分局工作人员当场制止了夜间
施工行为，并要求该单位严格遵守《中华人民共和国环境噪
声污染防治法》相关条款，晚十点至早六点禁止进行产生噪

声施工作业，负责人现场表示同意。下一步，长春市生态环
境局二道区分局将继续加强监管 ，防止问题反弹。

是 是



0402 来电 8 长春市 九台区

曙光大街与饮东路交会老党校北侧 ，盛世

家园东侧，夜市露天烧烤，油烟污染，垃
圾遍地，还设有舞台，唱歌噪音扰民，夜

市的临时卫生间，异味刺鼻，影响环境。

否
大气、垃圾、
噪声、油烟

九台区

市场经
营开发
有限公

司

    经核实，群众反映的问题属实。

    2020年6月22日下午，九台区九台街道办事处、九台区城市管理
行政执法局和九台区市场经营开发有限公司对饮东路市场夜市噪声扰
民，油烟污染情况进行了现场核实 。

    经查，九台区按照《吉林省人民政府办公厅明传发电 》（吉政办
明电[2020]26号）文件要求，为深入实施扩大内需战略，进一步释放

消费潜力，有序发展地摊经济，引导流动商贩规范经营，激发夜市场
活力，助力经济发展。九台区市场经营开发有限公司利用饮东路市场

空地投资36万元，开办饮东路夜市。该夜市于6月15日正式开业，共
设置摊位70个，其中大型（60平方米）固定烧烤摊位20个、公共大棚
（630平方米）一座，内设小型（7.5平方米）摊位50个和公众就餐区

。公共大棚和12家大型摊位使用音响营造氛围招揽顾客至深夜 ，存在
噪声扰民问题属实。

    饮东路市场夜市20个大型烧烤摊位中，18个摊位使用烧烤净化炉
符合无烟经营要求，剩余2家未使用烧烤净化炉，存在油烟污染问题

属实。
    为进一步改善饮东路市场夜市环境 ，解决客人多如厕难问题，市
场开发公司在夜市北侧建有一处临时厕所 ，改善客人随处大小便行

为，由于夜市经营周期时间短，临时厕所设置较为简陋，异味较大。

属实 否 否 否

    九台区九台街道办事处、九台区城市管理行政执法局要

求九台区市场经营开发有限公司加强夜市管理 ，责令摊贩每
晚20：30分前停止使用音响招揽顾客行为 ；夜市经营烧烤摊

位必须使用净化炉经营。目前剩余2家摊位已购置烧烤净化
炉，未整改到位前，不准从事烧烤经营。

    下一步，九台区市场经营开发有限公司将加强监管 ，监
督对饮东路市场夜市按照《吉林省人民政府办公厅明传发电
》（吉政办明电[2020]26号）文件规定，依法管理摊位经营

。对不服从管理，在规定时间以外继续使用音响和油烟扰民
的摊贩，停止其经营活动，清出市场。

    对于临时卫生间异味刺鼻问题 ，市场开发有限公司安排
专人负责临时厕所环境卫生清理工作 ，定期清掏消毒，减轻

异味产生。

是 是

0403 来信 8 长春市 九台区
晟世家园小区楼下夜市营业到后半夜两点
多，噪声大；烟炉产生油烟 ,垃圾满天

飞，污染小区环境。

否
垃圾、噪声、

油烟

九台区
市场经
营开发

有限公
司

    经核实，群众反映的问题属实。

    2020年6月22日下午，九台区九台街道办事处、九台区城市管理
行政执法局和九台区市场经营开发有限公司对饮东路市场夜市噪声扰

民，油烟污染情况进行了现场核实 。
    经查，九台区按照《吉林省人民政府办公厅明传发电 》（吉政办
明电[2020]26号）文件要求，为深入实施扩大内需战略，进一步释放

消费潜力，有序发展地摊经济，引导流动商贩规范经营，激发夜市场
活力，助力经济发展。九台区市场经营开发有限公司利用饮东路市场

空地投资36万元，开办饮东路夜市。该夜市于6月15日正式开业，共
设置摊位70个，其中大型（60平方米）固定烧烤摊位20个、公共大棚

（630平方米）一座，内设小型（7.5平方米）摊位50个和公众就餐区
。公共大棚和12家大型摊位使用音响营造氛围招揽顾客至深夜 ，存在
噪声扰民问题属实。

    饮东路市场夜市20个大型烧烤摊位中，18个摊位使用烧烤净化炉
符合无烟经营要求，剩余2家未使用烧烤净化炉，存在油烟污染问题

属实。

属实 是

0261、
0262、

0267、
0288

否 否 否

    九台区九台街道办事处、九台区城市管理行政执法局要
求九台区市场经营开发有限公司加强夜市管理 ，责令摊贩每
晚20：30分前停止使用音响招揽顾客行为 ；夜市经营烧烤摊

位必须使用净化炉经营。目前剩余2家摊位已购置烧烤净化
炉，未整改到位前，不准从事烧烤经营。

    下一步，九台区市场经营开发有限公司将加强监管 ，监
督对饮东路市场夜市按照《吉林省人民政府办公厅明传发电

》（吉政办明电[2020]26号）文件规定，依法管理摊位经营
。对不服从管理，在规定时间以外继续使用音响和油烟扰民
的摊贩，停止其经营活动，清出市场。

是 是

0404 来信 8 长春市 南关区

亚泰大街3698号吉林省林业调查规划设计
院食堂做菜鼓风机扰民；早、中午餐油烟
味大；后院的菜叶、垃圾往墙上、大街上

扔。

否
垃圾、噪声、

油烟

长春市

生态环
境局南

关区分
局

    经调查，群众反映的问题部分属实。
    2020年6月24日，长春市生态环境局南关区分局现场调查核实 ，

群众反映的吉林省林业调查规划设计院食堂 ，主要噪声源为排风机。
经南关区环境监测站对其运行时噪声排放情况进行监测 ，监测噪声值
为70分贝，存在噪声污染问题。该食堂已设置独立烟道，并安装油烟

净化设施，产生油烟经净化后排放，符合环保要求。
    2020年6月25日，南关区永吉街道办事处现场调查核实 ，吉林省

林业调查规划设计院食堂院内 、墙外及周边未发现有菜叶等各类垃圾
随意丢弃和堆放问题。经向食堂负责人了解，该食堂管理严格，日常

产生的厨余垃圾每日10点由环卫垃圾收运车集中清运离场 ，日产日
清，从未出现将垃圾和菜叶随意处理的情况 。经向周边居民了解，该
食堂没出现过将垃圾随意乱扔 ，影响周边环境和群众生活的问题 。群

众反映问题不属实。

部分
属实

否 否 否

    2020年6月24日晚，长春市生态环境局南关区分局现场
要求吉林省林业调查规划院食堂立即对排风机进行降噪处理

。2020年6月26日，区生态环境部门对该食堂进行复查 ，该
食堂已对排风设施进行降噪处理 。经南关区环境监测站现场
对其噪声进行监测，监测结果为54分贝，符合国家标准，完

成整改。下步，长春市生态环境局南关区分局将加强日常巡
查监管，防止问题出现反复。

    

是 是


