
关于推进
实施老年人意定监护制度的若干措施

（征求意见稿）

第一条【目的与依据】为落实老年人意定监护制度，解

决老年人“身前有人管、身后有人办”的问题，根据《中华

人民共和国民法典》《中华人民共和国老年人权益保障法》

等规定，制定本措施。

第二条【名词解释】本措施所称意定监护，是指具有完

全民事行为能力的成年人，可以与其近亲属、其他愿意担任

监护人的个人或者组织事先协商，以书面形式确定自己的监

护人，在自己丧失或者部分丧失民事行为能力时，由该监护

人履行监护职责的制度。

第三条【政府职责】各级政府应当在完善配套制度体系、

培育和管理监护组织、引导社会力量参与意定监护工作等方

面发挥主导作用。

第四条【部门职责】市、区民政部门要切实发挥老龄工

作委员会办公室的牵头职责，会同公安、房屋、社保、医保、

公积金等部门和单位，统筹推进实施老年人意定监护工作。

各部门要发挥职能作用，建立完善配套工作机制，为完

善意定监护制度提供必要支持。

第五条【组合公证产品】各级公证机构应当探索开展“意

定监护+N”组合公证产品，将意定监护与遗嘱、生前预嘱、

遗赠扶养协议、财产提存、委托等公证进行有机衔接,为老

年人提供一揽子公证服务产品。



第六条【普法先行】市司法局应当组织开展“律师进小

区”“公证进社区”“法援进家门”等活动，围绕意定监护指

定、遗嘱订立、财产继承、医疗预嘱等内容，提供法律咨询、

办事指引。

市民政局应当会同市司法局组织梳理意定监护、公证事

项办理流程，编制服务手册，列明法律服务事项、申请条件

和联系方式等，通过发放至社区居家养老服务中心、老年大

学、社区卫生服务站等场所，方便老年人获取。

第七条【规范指引与示范文本】市民政局应当为意定监

护的设立流程提供规范指引，会同相关部门制定老年人意定

监护协议示范文本，引导意定监护关系当事人使用示范文本

签订协议，保障各方权益。

第八条【意定监护组织名录库】市民政局应当会同市司

法局探索建立“意定监护组织名录库”，加大对专业社会监

护服务组织的培育和管理力度，并择优将村民委员会、居民

委员会、信用良好的公证机构、信托机构、养老服务机构等

纳入名录库，供当事双方在自愿的前提下自由选择。

第九条【遴选监护人】专业性社会组织可以在当事人的

授权下协助遴选监护人，并组织当事人双方签订意定监护协

议，明确监护启动的条件、双方责任义务等。对无合适自然

人作为监护人的，可以引导其选择意定监护组织名录库内的

组织作为意定监护人。

第十条【现场见证】老年人在签订意定监护协议及办理

公证事项时，可以邀请住所地村民委员会、居民委员会、老



年人组织、养老服务机构等现场见证。

第十一条【监督机制】老年人住所地的民政部门、村民

委员会、居民委员会、老年人组织、养老服务机构等发现监

护人不依法履行监护职责或者侵犯老年人合法权益的，应当

予以制止；情节严重的，应当及时向公安机关等有关部门报

告。具有撤销监护人资格法定情形的，有关个人或者组织应

当依法向人民法院申请撤销监护人资格。

在人民法院重新指定新的监护人前，老年人住所地的居

民委员会、村民委员会、法律规定的有关组织或者民政部门

应当根据人民法院的指定，采取必要的临时监护措施，保护

老年人的人身、财产及其他合法权益。

第十二条【收费政策】各级司法行政机关在依法依规落

实收费政策的基础上，应当为高龄、失能、残疾老年人开辟

“绿色通道”，通过优先受理、上门办理等方式，加强服务

保障，并依法依规给予费用减免。

第十三条【法律援助】对无固定生活来源、接受社会救

助、司法救助的老年人办理意定监护申请法律援助的，各级

法律援助机构应当依法免予核查经济困难状况。

第十四条【专项基金】市民政局应当牵头探索建立老年

人意定监护服务专项基金，对老年人办理意定监护的公证

费、鉴定费、诉讼费等给予适当补贴。

第十五条【数据共享】市政数局、市民政局应当会同房

管、社保、医保、公积金等部门和单位，建立老年人身份核

实、房屋信息查询、社保医保等事项办理的绿色通道和快速



响应机制，为老年人办理意定监护查询信息提供快捷服务。

第十六条【延伸服务 1】市政数局应当在“吉事办”、公

共法律服务网等平台开设老年人服务专区，提供意定监护协

议、遗赠扶养协议、生前预嘱公证等示范文本下载和在线预

审服务。

第十七条【延伸服务 2】市司法局应当拓展 12348-1-6

公共法律热线专门坐席服务水平，配强熟悉老年人权益保障

法律法规的接线员，根据数据信息和老年人具体诉求，生成

办事工单并指定公共法律服务机构按需对接、限时服务。

第十八条【“孤独逝者”】对于生前未确定监护人，且

无子女、无亲属、无依靠的特殊老年人，县（市）区政府应

当指定和监督村民委员会、居民委员会或者社区负责身后事

办理工作。

第十九条【强化监督】市市场局应当加强对虚假宣传等

侵害老年人权益违法行为的查处。

市司法行政机关应当将老年人权益保障纳入法治督察

和行政执法监督的重点内容，常态化开展养老诈骗、保健品

虚假宣传等专项执法活动。

第二十条【施行日期】本措施自 XX 年 XX 月 XX 日起施

行。


